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Na dobrú prácu so štandardom vám odporúčame

mať aj tieto dva dokumenty:

SLOVNÍK základných pojmov

NÁVOD - ako používať easy-to-read štandardy
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Zamestnanci vedia, 

čo sú ľudské práva a slobody. 

Pravidelne sa o nich učia.

Majú ich aj napísané. 

VZDELÁVANIE O ĽUDSKÝCH PRÁVACH

ZNENIE

2.1 KRITÉRIUM

Odborní zamestnanci sa učia 

nové veci o ľudských právach a slobodách,

aby svoju prácu robili čo najlepšie.

Odborní zamestnanci sociálnej služby

robia svoju prácu dobre. 

Vedia, 

ako podporovať klientov.

Rozumejú sociálnemu poradenstvu 
a sociálnej rehabilitácii. 

Zamestnanci poznajú dôležité dokumenty 

o ľudských právach na Slovensku 

a v iných krajinách.

OK. 

Počúvam.

Potrebujem

radu.



Vytvorené v rámci národného projektu: 
Podpora poskytovania komunitných a kvalitných služieb (NP PKS). 

Tento projekt je spolufinancovaný Európskou úniou v rámci Programu Slovensko.

Človek, 
ktorý pracuje 
v sociálnej službe
a má na to vzdelanie 
a skúsenosti.

sociálna
rehabilitácia

Pomáha človeku naučiť sa
veci do života.
Napríklad:

ako sa o seba postarať
ako si navariť
ako sa rozprávať 

       s inými ľuďmi

sociálne
poradenstvo

odborný
zamestnanec

Pomoc človeku, 
ktorý má problém.

Odborník mu poradí, 
čo má robiť.
Pomôže mu nájsť riešenie.

Je zadarmo a je dobrovoľné.
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